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EIXO 1

Avaliacéo Institucional

Gestores de instituicdes de ensino, sejam elas publicas ou privadas, sabem que
as Instituicbes de Ensino Superior (IES) sédo organizacdes extremamente complexas e

dificeis de administrar, dada a sua natureza peculiar.

Nesse contexto, a Avaliacdo Institucional apresenta-se como uma ferramenta

indispenséavel para a gestao institucional, visto que, instituicbes de ensino se diferenciam
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dos demais tipos de organizacdo pela sutileza dos processos envolvidos em sua
atividade-fim. Enquanto sua por¢ao administrativa se assemelha a de qualquer empresa
prestadora de servicos, a parta pedagdgica lida de modo mais direto com as incertezas
das dimensfes logicas do conhecimento e do pensamento humano. Esse aspecto
peculiar das escolas, colégios, faculdades e universidades faz com que a monitoracao
e controle exijam procedimentos especificos, adequados as suas caracteristicas
especificas. E nesse sentido que a Avaliacdo Institucional se impde como ferramenta

fundamental para a gestdo de sistemas educacionais.

A Faculdade Impacto de Porangatu - FIP considera que a Avaliacao Institucional
€ uma forma de examinar a instituicdo de Ensino Superior, em termos de suas estruturas
e relagdes internas e externas, buscando uma visdo compreensiva e critica sobre o
conjunto articulado de dimensdes que constituem a totalidade do seu sistema

educacional de forma a atingir os seguintes objetivos:

a) Contribuir para aperfeicoamento continuo de sua atividade-fim;

b) Servir como ferramenta para o0 planejamento da gestdo empresarial e
educacional;

c) Permitir a construgdo de um processo sistematico para prestacao de contas;

d) Buscar a exceléncia do nivel de servico educacional como diferencial
competitivo;

e) Viabilizar o processo de desenvolvimento institucional.

Ou seja, a Avaliagdo Institucional € componente fundamental para a
diferenciacdo entre o gerenciamento inteligente e o0 gerenciamento irracional,
fornecendo subsidios para a justificativa de investimentos passados e futuros,
agregando valor a Instituicdo através do fortalecimento da gestdo do sistema
educacional e empresarial dada as melhorias que traz ao processo de planejamento e

tomada de decisdes pela obtencéo dos seguintes beneficios:

a) A monitoragdo de todos os processos, dimensfes e tendéncias relevantes a
Instituicao;

b) A obtencdo e uso de modelos que mostram como atuam 0S mecanismos
condicionantes dos processos e tendéncias observados no sistema empresarial
e educacional;

c) A identificacdo das necessidades estratégicas e orientacdes especificas acerca
da melhor forma de supri-las.
Através do conhecimento produzido pela Avaliacdo Institucional e dos

mecanismos de controle que s&o colocados a disposicdo dos gestores, serdo
produzidas as condigBes para que a instituicdo possa maximizar a sua qualidade e

minimizar suas perdas e custos, ganhando tanto em eficiéncia quanto em eficacia.



A avaliacdo Institucional da Faculdade Impacto de Porangatu - FIP ser4d um
processo continuado e planejado para que os dados obtidos com a avaliacdo
institucional realizada em um semestre possam refletir o passado e o presente da

instituicdo, o que permitir elaborar metas para o futuro.

A concepcdao técnica e filosofica da avaliacdo institucional a ser adotada na
instituicdo tem como referéncia a legislacdo em vigor e o SISTEMA NACIONAL DE
AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (SINAES), instituido pela lei n° 10.861, de 14
de abril de 2004.Fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da qualidade
da educacao superior, a orientacao da expansao da sua oferta, 0 aumento permanente
da sua eficacia institucional, da sua efetividade académica e social e, especialmente, do

aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais.

Metodologia, Dimensdes e Instrumentos a Serem Utilizados no Processo
de Avaliacao

O SINAES integra trés modalidades principais de instrumentos de avaliagéo,

aplicados em diferentes momentos:

1. Avaliacdo das Instituicdes de Educacdo Superior (AVALIES) — € o centro de
referéncia e articulagdo do sistema de avaliagdo que se desenvolve em duas
etapas principais:

a) Autoavaliacdo- coordenada pela Comissdao Propria de Avaliacdo
(CPA);

b) Avaliacdo externa — realizada por comissfes designadas pelo INEP, segundo
diretrizes estabelecidas pela CONAES.

2. Avaliacéo dos Cursos de Graduacao (ACG) — avalia os cursos de graduacéo por
meio de instrumentos e procedimentos que incluem visitas in loco de comissoes
externas. A periodicidade desta avaliacdo depende diretamente do processo de
reconhecimento e renovacdo do reconhecimento a que 0S recursos estdo
sujeitos. Principios fundamentais do SINAES:

a) Responsabilidade social com a qualidade de educacéo superior;
b) Reconhecimento da diversidade do sistema;

c) Respeito a identidade, & missdo e a historia das instituicées;



d) Globalidade, isto €, compreensdo de que a instituicdo deve ser avaliada a
partir de um conjunto significativo de indicadores de qualidade vistos em sua
relacdo organica e ndo de forma isolada;

e) Continuidade do processo avaliativo.

3. Avaliagdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE) — aplica-se aos estudantes
do final do primeiro e do ultimo ano do curso, estando prevista a utilizacao de
procedimentos amostrais. Anualmente o Ministro da Educagdo, com base em
indicagBes da CONAES, definir4 as areas que participardo do ENADE.

No desenvolvimento de um processo avaliativo, cabe observar as seguintes

etapas:

a) Sensibilizacdo de toda comunidade académica;
b) Definicdo da sistematica para a coleta de dados;
c) Analise e definicdo dos dados.
Para o desenvolvimento do projeto de avaliacédo, é indispensavel proceder ao

diagnostico da situacdo em estudo mediante:

a) Dados cadastrais;

b) Autoavaliagdo ou avaliacdo interna;

c) Avaliagdo externa

A realizacao do diagnostico da realidade educacional da Faculdade Impacto de

Porangatu inclui as areas:
DIMENSAO 8 — REALIZACAO DA AVALIACAO

QUESTIONARIOS/DISCENTES

Sexo



Feminino —63 (60,6%)

Masculino 41 (39,4%)

Faixa Etaria

De 16 a 24 anos

De 25 a 34 anos 18 (17,3%)
De 35 a 44 anos
De 45 a 54 anos 3 (2,9%)

mais de 55 anos 0(0%)

Estado Civil



Solteiro (a) 81 (77,9%)

Casado (a) —18 (17,3%)

Divorciado (a) 1(1%)
0 (0%)

Viavo (a)

Unido Estavel 4 (3,8%)

0 25 50 75 100

Como vocé se considera:

Branco 28 (26,9%)

Amarelo 6 (5,8%)

Pardo 53 (51%)
Negro 17 (16,3%)

indio

Outro

Renda mensal:



Ate 2 salarios minimos 96 (92,3%)
Mais de 2 até 5 s'al_anos 5 (4,8%)
minimaos
Mais de 5 até 8 s‘al'fanos 1 (1%)
minimaos
Mais de 8 salarios minimos 3(2,9%)
0 25 50 75 100

Vocé realizou o Ensino Médio em qual tipo de institui¢cdo?

Estadual 95 (91,3%)

Conveniadaf—1 (1%)

Particular 7 (6,7%)

N&o fiz o Ensino Médio n.o 1 (1%)
Brasil,

Municipalf—1 (1%)

0 25 50 75 100

Vocé estd empregado(a) no momento? (Favor considerar estagio).

Sim. 72 (69,2%)

32 (30,8%)




Qual foi a sua forma de ingresso (entrada) na Faculdade Impacto?

Vestibular 71 (68,3%)
Enem

Prouni

Transferéncia 21 (20,2%)

Portador de diploma 4(3,8%)

Qutro 7 (6,7%)

Aluno avaliando Infra-Estrutura

01. Secretaria (espaco fisico e instalagdes para atendimento)

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

02. Departamento Financeiro (espaco fisico e instalagGes para atendimento)



@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

03. Departamento de Matriculas (espaco fisico e instalagdes para atendimento)

® 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

e

04. Coordenacdo ( espago fisico e instalagGes para atendimento)



@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Biblioteca (espago fisico e instalagGes para atendimento)

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

6.1. Laboratério de Informatica (atendimento dos monitores, adequagéo e acesso aos
equipamentos)



@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

B

6.2. Laboratério de Aulas Praticas ( equipamentos, acessorios e ferramentas de estudo e
pesquisas necessarios)

@ Nizo Suficiente

@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

07. Sala de Aula (espaco fisico, limpeza, iluminagdo, climatizagdo)



@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

08. Recursos Audivisuais (atendimento dos monitores, disponibilidade)

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




09. Departamento de Tecnologia e Recursos Tecnoldgicos implantados e implementados.

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

10. Limpeza e Higiene das dependéncias da FIP

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

11. Cantina (variedades, higiene e atendimento)



@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

12. Seguranca nas dependéncias da FIP

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

13. Estacionamento

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




14. Espaco Fisico geral (espagos de circulagdo, ambiente de convivio social, internet, etc)

@ 1. N3o Suficiente

@ 2. Insuficiente
49% @ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

15. Meios proprios para a divulgacdo de noticias e informagdes (jornais, revistas, internet, etc)

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




Aluno avaliando Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Missao FIP : “Oportunizar a construcdo do conhecimento mediante métodos e tecnologias
atualizadas, tendo, como resultado final, cidaddos empreendedores, auténomos,
inovadores, criticos e capazes de planejar, organizar, liderar e participar ativamente da
sociedade atual e futura, alcancando sucesso académico, profissional e pessoal”.

1. Como vocé avalia a Missdo da IES - Faculdade Impacto?

@ 1. Nio Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

2. As agGes desenvolvidas pela FIP sdo coerentes com a sua missdo estabelecida?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI é o documento que identifica a Instituicdo
de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que se
propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas a¢des, a sua estrutura organizacional
e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver.

3. Até este momento, o PDI da FIP para vocé é:

[ -4

4. Como vocé avalia a realizacdo de Projetos Sociais pela instituicdo?

@® 2) Conhecido

® b) Conhecido parcialmente
) c¢) Desconhecido

@ 3. Suficiente

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




5. Estabelecimento de Parcerias Governamentais para Oferta de Programas de Apoio a
alunos em condi¢des econdmicas desfavoraveis

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

6. Os canais de comunicagdo possibilitam a disseminag¢do da informagdo para o Publico
Externo?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




7. As metodologias e técnicas adotados no processo de Ensino-Aprendizagem atende as
necessidades pertinentes?

@ 1. Nzo Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

8. Como vocé avalia o trabalho realizado pela Faculdade Impacto no Desenvolvimento Cultural
e Socioecondmico da regidao?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




9. Como vocé avalia as Politicas Institucionais de Inclusdo de estudantes em situacdo econémica
desfavorecida, como a Concessdo de Bolsas de Estudo?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

10. Como vocé avalia a Politica de Incentivo a participa¢do ativa em eventos académicos e
sociais

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

11. De que maneira vocé avalia a relagdo de Convénios e Parcerias firmados pela IES para o
desenvolvimento de atividades de ensino, estagios, pesquisa e extensdo?



i

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

() 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

12. Programas de apoio a inser¢do de alunos no mercado de trabalho

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

13. Programas para promocgao de iniciativas de responsabilidade social

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

14. Como vocé classifica a qualidade do ensino prestado pela IES?



@ 1. NZo Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

15. De que modo vocé avalia a oferta de novos cursos na IES?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. suficiente

@ 4. Muito Suficiente

16. Como vocé avalia o site da IES?

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

Y

17. Sua expectativa quanto ao crescimento e sucesso da instituicao



@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

Planejamento e Avaliacao Institucional - Curso

1. O curso atende das suas expectativas?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

N




2. A matriz curricular, ementas e contelidos programaticos propostos sao:

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

3. Compatibilidade de Carga Horaria com os Conteuldos das disciplinas sdo:

@ 1. Nio Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

4. Disciplinas: importancia para o Curso e para a Formacao Profissional



@® 1. Nzo Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

5. A Bibliografia indicada para cada disciplina e sua abrangéncia, diversidade e atualizacdo é:

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

oV

6. A proposta de Avaliagdo atende as expectativas do curso?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




7. 0 nimero de AvaliacGes é adequado a proposta de ensino?

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

8. Os Planos de Ensino das disciplinas sdo apresentados no inicio do Semestre Letivo,
mostrando a proposta de estudo ?

@ 1. NZo Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

T~

9. O Projeto Pedagdgico do Curso, através dos planejamentos dos Planos de Ensinos de cada
disciplina, esta sendo devidamente desenvolvido?



@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

10. Vocé conhece o conceito do Curso no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE)?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

11. Atividades Extracurriculares ou Complementares ( palestras, oficinas, eventos, cursos, etc)

@ 1. Nio Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




12. Visitas Técnicas

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

13. Como vocé avalia os conteudos das disciplinas propostas, relacionando-as com a drea do
Curso e com o Mercado de Trabalho?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

14. Sua expectativa quanto ao Crescimento Profissional apds o término do curso?



@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

Alunos avaliando Funcionarios- Técnico Administrativo

01. Capacidade dos Servigos Prestados

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

v

02. Cumprimento de Prazos estabelecidos no atendimento das solicita¢gdes



@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

03. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

03. Secretaria (informagdo, atendimento ao discente, apoio no registro de notas, agilidade,
etc)

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

~

04. Departamento Financeiro ( informagdes, atendimento ao discente, cobrangas,
agilidade, etc)



@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Departamento de Matriculas ( informagdes, esclarecimentos, atendimento ao
discente, agilidade, etc)

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

06. Departamento de Marketing Digital ( divulgacdo das informacGes e eventos
académicos, bem como publicacdo de suas realizacGes )

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




07. De que maneira vocé avalia os meios de comunicacdo interna(Quadros de avisos, e-
mail, mensagens em grupos do WhatsApp, avisos em sala, calendarios, etc. )?

@® 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

v

08. Biblioteca ( atendimento ao discente, diversidades e forma padrao de controle interno
adotado )

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

09. Servico de Apoio e Suporte do Tl (atendimento do funcionario responsavel e apoio na
solucdo de problemas)



@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

10. De modo geral, como vocé avalia o grau de comprometimento do Pessoal Técnico
Administrativo com a Instituicdo e seu publico alvo ?

@ 1. Nio Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

Alunos avaliando os Docentes

01. Nivel de interacdo das disciplinas atuais com as demais disciplinas cursadas



@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

02. Adequagdo do conteudo da disciplina em relagdo 4 formagdo e a pratica profissional para o
seu curso e profissdo correspondente

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

03. Nivel de Competéncia Tedrica e o Desempenho do Professor (conhecimento, dominio e
seguranca sobre a disciplina)



@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

04. Nivel de Competéncia Pedagdgica (capacidade de facilitar o acesso ao conhecimento ) do
Professor

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Preocupacdo com o aprendizado do aluno



@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

06. Capacidade de criar um ambiente favoravel s perguntas realizadas pelos alunos

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

07.Frequéncia das intervengdes do Professor procurando articular o conteddo estudado com a
praticada na vida real e profissional



@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

08. Como vocé avalia a relagdo Professor-Aluno.

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

29,8%

‘

09. Pontualidade e Assiduidade do Professor em sala (chegada, presenca e saida das aulas)



@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

10. Postura ética e profissional dos Professores

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

11. Formas de avaliagdo adotada pelo Professor na realizacdo de provas, trabalhos, atividades,
semindrios, etc quanto a adequacdo a disciplina e aos contelddos ministrados sao:



@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

12. Pontualidade quanto ao cumprimento de Prazos estabelecidos para divulga¢do de Notas
Bimestrais e Semestrais:

@® 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

10,8%

13. Como vocé avalia o grau de satisfacdo quanto aos conteldos da disciplina em
relagdo a Teoria e Pratica.



@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

14. Como vocé avalia a abordagem de conteudos pertinentes as relages étnico-raciais.

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente
¢ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

ﬁ

Autoavaliagdo do (a) Aluno(a)



01. Padrdo de concentragdo durante as aulas (atencdo, silencio, ndo interrupcao,
inexisténcia de telefonemas ou de " entra e sai" de gente)

@ 1. Nio Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

02. Pontualidade dos Alunos ( entrada e saida nas aulas) em cada disciplina

@ 1. Nio Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

03. Assiduidade ( comparecimento constante) as aulas das disciplinas



@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

04. Nivel de empenho e comprometimento da turma referente ao ato de estudar

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Relacionamento com os Professores



@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

06. Sua motivag¢do para o estudo durante o Curso

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

07. Seu nivel de informacdo anterior para desenvolver os estudos das disciplinas (base
formada pelos conhecimentos provenientes de seu passado educacional e escolar)



@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

)

08. Envolvimento da turma com os estudos durante as Aulas (participagdo ativa,
guestionamento, debate, interesse, interacdo, descontragao e produtividade)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

() 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

09. De uma maneira geral, como vocé classificaria a sua Formag¢do Académica na FIP

® 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

v

Alunos avaliando Coordenagao



01. Disponibilidade para atendimento aos Alunos

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

02. Postura Etica e Profissional

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3_Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

69,2% u

03. Capacidade de resolugdo de problemas académicos (alunos x alunos, alunos x professores)

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente




04. Abertura concedida para apresentagdo de criticas e sugestoes

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Grau de organizacdo no desempenho das atividades

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

06. Relacionamento Interpessoal com a coordenacgdo



® 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ <. Muito Suficiente

Alunos avaliando Dire¢ao Académica e Geral

01. Disponibilidade para atendimento aos alunos

@® 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




02. Agilidade na resolugdo dos problemas identificados

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

03. Abertura concedida para apresentagdo de criticas e sugestdes

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

04. Comunicacdo clara e objetiva sobre os rumos da instituicdo e as metas a serem alcancadas



@ 1. NZo Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Grau de organizacdo no desempenho das atividades

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

06. Relacionamento Interpessoal com a Coordenagao e Diregdo



@ 1. N3ao Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

RELATORIO - DOCENTES

Sexo



@ Feminino
@ Masculino

Nivel de Formag¢ao Académica

Graduac&do/Bacharelado
Graduacao/Licenciatura

Pés Graduacio 13 (61,9%)
Mestrado

Doutorado

Pos Doutorado

15

Corpo Docente avaliando Infra-Estrutura

01. Secretaria (espaco fisico e instalagdes para atendimento)



@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

02. Coordenacdo ( espago fisico e instalagGes para atendimento)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente
28,6% @ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

03. Departamento Financeiro (espaco fisico e instalagdes para atendimento



@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

04. Biblioteca (espaco fisico e instalagGes para atendimento)

@ 1. NZo Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Sala de Aula (espaco fisico, limpeza,iluminagdo,climatizagdo)



@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

06. Recursos Audivisuais (atendimento dos monitores, disponibilidade)

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

07. Sala dos Professores (espago fisico, conforto, comodidades, computador)



@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

08. 1. Laboratério de Informatica (atendimento dos monitores, adequacdo e acesso aos
equipamentos)

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

08.2. Laboratodrio de Aulas Praticas ( equipamentos, acessorios e ferramentas de estudo e
pesquisas necessarios)



09. Limpeza e Higiene das dependéncias da FIP

10. Cantina (variedades, higiene e atendimento)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



@ 1. N3o Suficiente

® 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

11. Seguranca nas dependéncias da FIP

@ 1. Nio Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

12. Estacionamento

® 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

14,3%




13. Espaco Fisico geral (espagos de circulagdo, ambiente de convivio social, internet, etc)

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

14. Meios prdéprios para a divulgacdo de noticias e informacdes (jornais, revistas, internet, etc)

@ 1. N3o Suficiente

@ 2. Insuficiente
) 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

15. Departamento de Tecnologia e Recursos Tecnoldgicos implantados e implementados.

@ 1. Nzo Suficiente
@ 2 Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




Docentes avaliando Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Missdo FIP: “Oportunizar a constru¢do do conhecimento mediante métodos e tecnologias
atualizadas, tendo, como resultado final, cidaddos empreendedores, auténomos,
inovadores, criticos e capazes de planejar, organizar, liderar e participar ativamente da
sociedade atual e futura, alcancando sucesso académico, profissional e pessoal”.

1. Como vocé avalia a Missdo da IES - Faculdade Impacto?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

42,9%

2. As acGes desenvolvidas pela FIP sdo coerentes com a sua missado estabelecida?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




3. Como vocé avalia a realizagdo de Projetos Sociais pela instituicdo?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

42,9%

4. Os canais de comunicagao adotados possibilitam a disseminagao da informacgao para o
Publico Externo?

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




5. Como vocé avalia o trabalho realizado pela Faculdade Impacto no Desenvolvimento Cultural
e SocioeconO6mico da regido?

@ 1. Nao Suficiente

@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
‘ @ 4. Muito Suficiente

6. Como vocé avalia as Politicas Institucionais de Inclusdo de estudantes em situagao
econdmica desfavorecida, como a Concessdo de Bolsas de Estudo?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

‘

47,6%




7. De que maneira vocé avalia a relacdo de Convénios e Parcerias firmados pela IES para o
desenvolvimento de atividades de ensino, estagios, pesquisa e extensdo?

@ 1. Nio Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

08. Como vocé avalia a Politica de Incentivo & participa¢do ativa em eventos académicos e
sociais

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




10. Programas Curriculares em sintonia com as necessidades do Mercado de Trabalho

@ 1. Nzo Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

11. Programas de Apoio 4 Inserg¢do dos alunos no mercado de trabalho

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




12. Programa de Avaliacdo dos Egressos no mercado de trabalho

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente
28,6% () 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

13 — Politicas Institucionais: definicdo e operacionalizacdo

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI é o documento que identifica a Instituicdo
de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que se
propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas acdes, a sua estrutura organizacional
e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver.

13.1. Até este momento, o PDI da FIP para vocé é:

@ 2a) Conhecido
@ b) Conhecido parcialmente
@) c) Desconhecido




13.2. Vocé participou da elaboracdo do PDI da FIP?

® 2) Sim
@ b) N3o

13.3.Avalie o processo de elaboragdo do PDI no sentido do envolvimento de toda a
comunidade da FIP, de acordo com a escala a seguir.

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 5. Sem informac&o/condigdo
para responder




14. Programas para promocao de iniciativas de responsabilidade social

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente
23,8% @ 3. Suficiente

. @® 4. Muito Suficiente

15. Como voceé classifica a qualidade do ensino prestado pela IES?

@ 1. Nio Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

16. De que modo vocé avalia a oferta de novos cursos na IES?

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. suficiente

@ 4. Muito Suficiente




17. De que maneira vocé avalia os meios de comunicacdo interna (Quadros de avisos, e-mail,
mensagens em grupos do WhatsApp, avisos em sala, calenddrios, etc. )?

@ 1. N3o Suficiente
@ :. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

18. Sua expectativa quanto ao crescimento e sucesso da instituicao

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

0 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

Politica de Recursos Humanos

19. Plano de Carreira da Instituicdo



@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ <. Muito Suficiente

\ . 4

20. Nivel de Remuneracgao vigente

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente
47 6% © 3. Suficiente
: ® 4. Muito Suficiente

21. Sua expectativa quanto ao seu crescimento profissional na instituicdo

@ 1. N3o Suficiente
@® 2 Insuficiente

@ 3. suficiente

@ 4. Muito Suficiente

42,9%




22. Organizagdo dos Processos Administrativos

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

Possiveis Sugestdes de Melhorias

e Ser mais objetivo ao comunicar qualquer coisa seja aos alunos ou os Professores

e Os eventos serem passados com mais antecedéncia, para que aja melhor planejamento
e tempo para o professor

e Contratagdao de coordenadores de curso e reunides pedagdgicas para discutir sobre o
semestre vindouro e reunides de final de semestre para feedbacks e melhorias.

e Implementacdo de um sistema on-line, para alunos e professores para disponibilizar

material langar notas, langamento de presenga e um e-mail institucional



Planejamento e Avaliag¢ao Institucional — Curso

1. Os processos de avaliagao da Instituicdo atendem as expectativas do curso?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

2. A matriz curricular, ementas e conteddos programaticos propostos sao:

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




3. Compatibilidade de Carga Horaria com os Conteldos das disciplinas sdo:

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

0 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

4. A Bibliografia indicada para cada disciplina e sua abrangéncia, diversidade e atualizagdo é:

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




5. O nimero de AvaliacGes é adequado com a proposta de ensino?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

47 6%

6.0s Planos de Ensino das disciplinas sdo elaborados e apresentados no inicio do Semestre
Letivo, abordando a proposta de estudo, bem como as metodologias de ensino-aprendizagem?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




7. O Projeto Pedagodgico do Curso, por meio dos planejamentos e execug¢do dos Planos de
Ensinos de cada disciplina, estd sendo devidamente desenvolvido?

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

8. Como vocé avalia as ementas das disciplinas propostas, relacionando-as com a drea do
Curso e com o Mercado de Trabalho?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




9. Atividades Extracurriculares ou Complementares ( palestras, oficinas, eventos, cursos, etc)

10. Visitas Técnicas

®

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



11. Os recursos tecnologicos disponibilizados para possivel integracdo nos métodos e
procedimentos de ensino sdo:

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

12. Comunicacdo da Instituicdo (funciondrios, professores, alunos e coordenag¢do) com os
Diretores

@ < Wnio 2nycisugs
@ 3 enycieuss

® > |uenucieuss
@ | g0 2nycieure

Possiveis Sugestdes de Melhorias

e Precisa de mais objetividade ao fazer comunicados
e E-mail institucional, mas melhor interacdo do alunos, uma pégina para cada periodo de

cada matéria com quadros de aviso



Corpo Docente avaliando Funcionarios

01. Capacidade para exercer a fung¢do (formacgdo, experiéncia, adequagao)

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

02. Apresentacdo Pessoal

@ 1. NZo Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




03. Postura Etica e Profissional

47,6%

04. Capacidade de comunicagdo (divulgacdo de informacgao)

@
® 2
® s
® 4

@ 1.
@
®:
@ 4

N&o Suficiente
Insuficiente
Suficiente

Muito Suficiente

N&o Suficiente
Insuficiente
Suficiente

Muito Suficiente



05. Grau de organizacao no desempenho das atividades

06. Disponibilidade para atendimento

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@ 1. NZo Suficiente
@ 2. Insuficiente

@) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

47,6%

07. Relacionamento Interpessoal com os alunos



@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

08. Relacionamento Interpessoal com os Professores

09. Relacionamento Interpessoal com os Funciondrios em geral

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

() 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

42.9%




10. Relacionamento Interpessoal com a Coordenacdo e Dire¢cdo Académica

11. De modo geral, como vocé avalia o grau de comprometimento do Pessoal Técnico
Administrativo com a Instituicdo e seu publico alvo ?

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

® 1. Nao Suficients
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

Ll

12. Servico de Apoio e Suporte do Tl (atendimento do funciondrio responsavel e apoio na
solugdo de problemas).

@® 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente




Corpo Docente avaliando Corpo Docente

01. Pontualidade dos colegas docentes a entrada e saida das aulas

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

02 Assiduidade dos colegas docentes as aulas

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

03. Participa¢do do corpo docente nas reunides académicas

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




04. Participagdo do corpo docente em atividades da Instituicdo (aconselhamento na matricula)

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Cooperacao dos demais professores no desenvolvimento de atividades interdisciplinares

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

06. Formagdo Académica do corpo docente da FIP

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente




07. Publicag¢des do corpo docente da FIP

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

08. Cumprimento dos prazos estabelecidos pelas rotinas da FIP

@ 1. Nao Suficiente
@ . Insuficiente
23,8% @ 3. suficiente

@ 4. Muito Suficiente

09. Grau de organizagao no desempenho das atividades

@ 1. No Suficiente
@ 2. Insuficiente

(& 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




10. Relacionamento interpessoal com os alunos

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente
@ 3. suficiente

l‘ ® 4. Muito Suficiente

11. Relacionamento Interpessoal com os professores

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

& 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

b

12. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

@ 1_Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




13. Relacionamento Interpessoal com a coordenacgao e direcdo

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. suficiente

® 4. Muito Suficiente

Corpo Docente avaliando Alunos

01. Padrdo de concentragdo da turma durante as aulas (atengao, silencio, utilizagdo de
telefones, celulares, movimentacdo excessiva)

@ 1 N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

02. Pontualidade dos alunos a entrada e saida das aulas das disciplinas

@ 1. N3o Suficiente
@ 2 Insuficiente

@ 3. suficiente

@ 4 Muito Suficiente




03. Assiduidade dos alunos as aulas

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

04. Nivel de formagdo académica anterior dos alunos

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Motivagdo para os estudos das disciplinas

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

¢ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




06. Envolvimento da turma com os estudos durante as aulas (participacdo ativa,
guestionamento, debate, interesse, interacgdo, etc)

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

07. Comprometimento, Desempenho e Produtividade.

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

08. Relacionamento interpessoal com os alunos

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

47 6%

09. Relacionamento Interpessoal com os professores



@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

10. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. suficiente

@ 4. Muito Suficiente

47.6%

11. Relacionamento Interpessoal com a coordenagdo e diregao

@ 1. Nio Suficiente
® :. Insuficiente

@® 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




Corpo Docente avaliando Coordenagao

01. Disponibilidade para atendimento aos professores

@ 1. Nao Suficiente
@ °. Insuficiente

@ 2. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

2. 0 apoio e suporte oferecidos para o processo de orientagdo e acompanhamento rotineiro
dos docentes nos processos pedagdgicos e demandas do curso sao:

@ 1. Nzo Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

N,

03. Comunicagdo clara e objetiva na transmissao das informacgdes e orienta¢des académicas e
explanacdo das metas a serem alcancadas

@ 1. NZo Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

47 8%




04. Postura Etica e Profissional

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

® <. Muito Suficiente

05. Capacidade de resolucdo de problemas académicos

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

() 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

06. Grau de autonomia concedido para desempenho das atividades do professor

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




07. Desenvolvimento de iniciativas de incentivo, motivagao e inovacdo coletiva

@ 1. N3o Suficiente

@ 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente
‘ @ 4. Muito Suficiente

08. Abertura concedida para apresentacdo de criticas e sugestées

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




09. Grau de organizacao no desempenho das atividades

10. Relacionamento Interpessoal com os alunos

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



11. Relacionamento Interpessoal com os professores

@

12. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

® .
@2
@ 3.
® 4.

@ .
@2
®:.
| 3

Nao Suficiente
Insuficiente
Suficiente

Muito Suficiente

N&o Suficiente
Insuficiente
Suficiente

Muito Suficiente



13. Relacionamento Interpessoal com a coordenacgdo e direcdo

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente

|‘| @ 4. Muito Suficiente

Corpo Docente avaliando Diregao Académica e Geral

01. Disponibilidade para atendimento aos professores

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




02. Comunicacao clara e objetiva sobre os rumos da instituicao e as metas a serem alcangadas

‘

03. Cumprimento das metas contidas no PDI

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente
@ Opcao 1

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



04. Comprometimento para melhoria das condigdes de ensino

5. Agilidade na resolugdo dos problemas identificados

W

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente



06. Abertura concedida para apresentacgdo de criticas e sugestGes

61,9%

07. Grau de organizacdo no desempenho das atividades

)

@ 1
@2
@ 3.
@ s

@ .
@2
® s
® -

Nao Suficiente
Insuficiente
Suficiente

Muito Suficiente

Nao Suficiente
Insuficiente
Suficiente

Muito Suficiente



08. Apoio financeiro ao desenvolvimento profissional dos professores, funcionarios e
coordenadores

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

09. Relacionamento Interpessoal com os alunos

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

o




10. Relacionamento Interpessoal com os professores

11. Relacionamento Interpessoal com os funciondrios

@
9
® 3
@ 4

@
o2
® s
® 4

N&o Suficiente
Insuficiente
Suficiente

Muito Suficiente

Nao Suficiente
Insuficiente
Suficiente

Muito Suficiente



12. Relacionamento Interpessoal com a coordenacgao e direcdo

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



Sexo

RELATORIO COORDENACAO

Nivel de Formag¢ao Académica

Graduacao/Bacharelado
Graduacéo/Licenciatura
Pos Graduacéo
Mestrado

Doutorado

Pos Doutorado

@ Feminino
@® Masculino
-0 (0%)
—0 (0%)
I ©
—0 (0%)
—0 (0%)
—0 (0%)




01. Secretaria (espaco fisico e instalagGes para atendimento)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

02. Coordenacdo ( espago fisico e instalagGes para atendimento)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




03. Departamento Financeiro (espaco fisico e instalagdes para atendimento

04. Biblioteca (espaco fisico e instalagGes para atendimento)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente



05. Sala de Aula (espaco fisico, limpeza,iluminagdo,climatizacdo)

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

06. Recursos Audivisuais (atendimento dos monitores, disponibilidade)

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




07. Sala dos Professores (espaco fisico, conforto, comodidades, computador)

® 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

08. 1. Laboratério de Informatica (atendimento dos monitores, adequacdo e acesso aos
equipamentos)

® 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




08.2. Laboratério de Aulas Praticas ( equipamentos, acessdrios e ferramentas de estudo e
pesquisas necessarios)

® 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

09. Limpeza e Higiene das dependéncias da FIP

® 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




10. Cantina (variedades, higiene e atendimento)

11. Seguranca nas dependéncias da FIP

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente



12. Estacionamento

@® 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

13. Espaco Fisico geral (espagos de circulagdo, ambiente de convivio social, internet, etc)

&

14. Meios proprios para a divulgacdo de noticias e informagdes (jornais,revistas,internet,etc)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




15. Departamento de Tecnologia e Recursos Tecnoldgicos implantados e implementados.

@® 1. N&o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

Coordenagdo avaliando Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Missao FIP: “Oportunizar a construcdo do conhecimento mediante métodos e tecnologias
atualizadas, tendo, como resultado final, cidaddos empreendedores, auténomos,
inovadores, criticos e capazes de planejar, organizar, liderar e participar ativamente da
sociedade atual e futura, alcancando sucesso académico, profissional e pessoal”.

1. Como vocé avalia a Missdo da IES - Faculdade Impacto?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




2. As agOes desenvolvidas pela FIP sdo coerentes com a sua missdo estabelecida?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

3. Como vocé avalia a realizagdo de Projetos Sociais pela instituicdo?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




4. Os canais de comunicacdo adotados possibilitam a disseminacdo da informacdo para o
Publico Externo?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

5. Como vocé avalia o trabalho realizado pela Faculdade Impacto no Desenvolvimento Cultural
e SocioeconO6mico da regido?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




6. Como vocé avalia as Politicas Institucionais de Inclusdo de estudantes em situacdo
econdmica desfavorecida, como a Concessdo de Bolsas de Estudo?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

7. De que maneira vocé avalia a relagdo de Convénios e Parcerias firmados pela IES para o
desenvolvimento de atividades de ensino, estagios, pesquisa e extensdo?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




08. Como vocé avalia a Politica de Incentivo a participa¢do ativa em eventos académicos e
sociais

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

10. Programas Curriculares em sintonia com as necessidades do Mercado de Trabalho

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




11. Programas de Apoio a Insergdo dos alunos no mercado de trabalho

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

12. Programa de Avalia¢do dos Egressos no mercado de trabalho

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

13 — Politicas Institucionais: definicdo e operacionalizagdo

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI é o documento que Institui¢do de Ensino
Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que se propde, as
diretrizes pedagdgicas que orientam suas ac¢des, a sua estrutura organizacional e as
atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver.



13.1. Até este momento, o PDI da FIP para vocé é:

® a) Conhecido

@ b) Conhecido parcialmente
@ c) Desconhecido

13.2. Vocé participou da elaboracdo do PDI da FIP?

® a) Sim
® b) Nao

13.3.Avalie o processo de elaboragdo do PDI no sentido do envolvimento de toda a
comunidade da FIP, de acordo com a escala a seguir.

@ 1. Nao Suficiente

@ 2. Insuficiente

@ 3. suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 5. Sem informacéo/condicéo
100% para responder




14. Programas para promogao de iniciativas de responsabilidade social

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

15. Comunicagdo da Instituigdo (funciondrios, professores, alunos e coordenagdo) com os
Diretores

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




16. Como vocé classifica a qualidade do ensino prestado pela IES?

17. De que modo vocé avalia a oferta de novos cursos na IES?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



18. De que maneira vocé avalia os meios de comunicacdo interna (Quadros de avisos, e-mail,
mensagens em grupos do WhatsApp, avisos em sala, calenddrios, etc. )?

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

19. Sua expectativa quanto ao crescimento e sucesso da instituicao

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




EIXO 4

Politica de Recursos Humanos

20. Plano de Carreira da Instituicao

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

21. Nivel de Remuneracgao vigente

@ 1. N&o Suficiente
@® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




22. Sua expectativa quanto ao seu crescimento profissional na instituicdo

23. Organizac¢do dos Processos Administrativos

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



1. Os processos de avaliagdo da Instituicdo atendem as expectativas do curso?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

2. A matriz curricular, ementas e contelidos programaticos propostos sdo:

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

3. Compatibilidade de Carga Horaria com os Conteldos das disciplinas sdo:

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




4. A Bibliografia indicada para cada disciplina e sua abrangéncia, diversidade e atualizagdo é:

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

5. O nimero de Avalia¢des é adequado com a proposta de ensino?
@ 1. NZo Suficiente
@ 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente
@® 4. Muito Suficiente

6. Os Planos de Ensino das disciplinas sdo elaborados e apresentados no inicio do Semestre
Letivo, abordando a proposta de estudo, bem como as metodologias de ensino-aprendizagem?

@ 1. Ndo Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




7. O Projeto Pedagodgico do Curso, por meio dos planejamentos e execugdo dos Planos de
Ensinos de cada disciplina, estd sendo devidamente desenvolvido?

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

8. Como vocé avalia as ementas das disciplinas propostas, relacionando-as com a drea do
Curso e com o Mercado de Trabalho?

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




9. Atividades Extracurriculares ou Complementares ( palestras, oficinas, eventos, cursos, etc)

10. Visitas Técnicas

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente



11. Os recursos tecnoldgicos disponibilizados para possivel integracdo nos métodos e
procedimentos de ensino sdo:

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

12. A carga horaria estabelecida e apoio oferecido para o processo de orientagdo, suporte e

acompanhamento rotineiro dos docentes e discentes nos processos pedagdgicos e demandas
do curso sdo:

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




13. Comunicagdo da Instituicdo (funciondrios, professores, alunos e coordenag¢do) com os
Diretores
@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

Coordenagdo avaliando Funcionarios

01. Capacidade para exercer a fungdo (formacgao, experiéncia, adequagao)

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




02. Apresentacdo Pessoal

@ 1. Nao Suficiente

® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente
100%

03. Postura Etica e Profissional

@ 1. Nao Suficiente

@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente
100%

04. Capacidade de comunicagdo (divulgacdo de informacgao)

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




05. Grau de organizacdo no desempenho das atividades

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

06. Disponibilidade para atendimento

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

07. Relacionamento Interpessoal com os alunos

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




08. Relacionamento Interpessoal com os Professores

09. Relacionamento Interpessoal com os Funciondrios em geral

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente



10. Relacionamento Interpessoal com a Coordenacdo e Dire¢do Académica

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

11. De modo geral, como vocé avalia o grau de comprometimento do Pessoal Técnico
Administrativo com a Institui¢do e seu publico alvo ?

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




12. Servigo de Apoio e Suporte do Tl (atendimento do funciondrio responsavel e apoio na
solugdo de problemas).

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

Coordenagdo avaliando Corpo Docente

01. Pontualidade e Assiduidade dos colegas docentes a entrada e saida das aulas

@® 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




02 Assiduidade dos colegas docentes as aulas

03. Participagdo do corpo docente nas reunides académicas

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@ 1. Nzo Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente



04. Participagdo do corpo docente em atividades da Instituicdo (aconselhamento na matricula)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Cooperacdo dos demais professores no desenvolvimento de atividades interdisciplinares

@® 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

06. Formagao Académica do corpo docente da FIP

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




07. Publicag¢des do corpo docente da FIP

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

08. Cumprimento dos prazos estabelecidos pelas rotinas da FIP

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

09. Grau de organizagao no desempenho das atividades

@ 1. N&o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




10. Relacionamento interpessoal com os alunos

11. Relacionamento Interpessoal com os professores

@® 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



12. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

@® 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

13. Relacionamento Interpessoal com a coordenacao e direcdo

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




Coordenagdo avaliando Alunos

01. Padrao de concentragdo da turma durante as aulas (atengao, silencio, utilizagdo de
telefones, celulares, movimentacdo excessiva)

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

02. Pontualidade dos alunos 4 entrada e saida das aulas das disciplinas

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




03. Assiduidade dos alunos as aulas

04. Nivel de formagdo académica anterior dos alunos

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente



05. Motivacgdo para os estudos das disciplinas

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

06. Envolvimento da turma com os estudos durante as aulas (participagdo ativa,
guestionamento, debate, interesse, enteragdo, etc)

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




07. Clareza na especificacdo das solicitagdes de servigos

08. Comprometimento, Desempenho e Produtividade.

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@® 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



09. Relacionamento interpessoal com os alunos

10. Relacionamento Interpessoal com os professores

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



11. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

12. Relacionamento Interpessoal com a coordenagdo e diregao

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



Coordenagdo avaliando Coordenagao

01. Disponibilidade para atendimento aos professores

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

02. Comunicacdo clara e objetiva na transmissdo das informacgdes e orientacGes académicas e
explanacdo das metas a serem alcancadas

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficients

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

03. Postura Etica e Profissional

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




04. Capacidade de resolucdo de problemas académicos
@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

05. Grau de autonomia concedido para desempenho das atividades do professor

@ 1. Nao Suficiente

@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente
100%

06. Desenvolvimento de iniciativas de incentivo, motivagdo e inovagdo coletiva

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




07. Abertura concedida para apresentacdo de criticas e sugestées

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

08. Grau de organizagao no desempenho das atividades

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

09. Alcance de metas e objetivos estabelecidos no decorrer de cada Semestre letivo.

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




10. Grau de Agilidade, Pontualidade e Precisdo quanto ao atendimento as demandas e
necessidades constantes do curso.

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

11. Relacionamento Interpessoal com os alunos
@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

12. Relacionamento Interpessoal com os professores

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




13. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

14. Relacionamento Interpessoal com a coordenacgdo e direcao

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

Coordenagdo avaliando Dire¢do Académica e Geral

01. Disponibilidade para atendimento aos professores

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




02. Cumprimento das metas contidas no PDI

03. Comprometimento para melhoria das condi¢des de ensino

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



04. Agilidade na resolugdo dos problemas identificados

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Abertura concedida para apresentagado de criticas e sugestdes

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




06. Grau de organizagdo no desempenho das atividades

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

07. Apoio financeiro ao desenvolvimento profissional dos professores, funcionarios e
coordenadores

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




08. Relacionamento Interpessoal com os alunos

09. Relacionamento Interpessoal com os professores

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



10. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

/-4

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

11. Relacionamento Interpessoal com a coordenacdo e direcao

/4

@ 1. N&o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente



RELATORIO — TECNICO-ADMINISTRATIVOS

Sexo

Feminino 8 (80%)

Masculino 2 (20%)

Faixa Etaria

De 16 a 24 anos 3 (30%)

De 25 a 34 anos 1(10%)

De 35 a 44 anos 4 (40%)
De 45 a 54 anos 1(10%)

mais de 55 anos —1 (10%)



Estado Civil

Solteiro (a) 5 (50%)

Casado (a) 5 (50%)

Divorciado (a) |0 (0%)

Viavo (a) |0 (0%)

Uni&o Estavel |—0(0%)

0 1 2 3 4 ]

Como vocé se considera:

Branco
Amarelo

Pardo 6 (60%)

Negro 1(10%)
indio -0 (0%)

Outro 0 (0%)



Nivel de Escolaridade

Ensino Fundamental
Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo
Graduacéo

Pos Graduacéo 5 (50%)
Mestrado

Doutorado

Funcionarios avaliando Infra-Estrutura

01. Secretaria (espaco fisico e instalagGes para atendimento)

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




02. Coordenacédo ( espago fisico e instalagGes para atendimento)

03. Biblioteca ( espaco fisico e instalagGes para atendimento)

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente



04. Laboratdrio de Informatica (atendimento dos monitores, adequacdo e acesso aos
equipamentos)

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

05. Laboratdrio de Aulas Préticas ( equipamentos, acessérios e ferramentas de estudo e
pesquisas necessarios)

@® 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




06. Sala de Aula (espaco fisico, limpeza,iluminagdo,climatizacdo)
@® 1. NZo Suficiente
@® 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente
® 4. Muito Suficiente

07. Recursos Audivisuais (atendimento dos monitores, disponibilidade)

® 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

08. Sala dos Professores (espago fisico, conforto, comodidades, computador)




@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

09. Departamento Financeiro (espaco fisico e instalagdes para atendimento)

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

10. Departamento de Matriculas (espaco fisico e instalagGes para atendimento)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. suficiente

@ 4. Muito Suficiente




11. Salas / Ambiente de Trabalho para execugdo das atividades administrativas (espaco fisico,
equipamentos e mobilias)

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

& 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

12. Limpeza e Higiene das dependéncias da FIP

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

a

13. Cantina (variedades, higiene e atendimento)

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente



14. Seguranca nas dependéncias da FIP
@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

15. Estacionamento

@ 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




16. Espaco Fisico geral (espagos de circulagdo, ambiente de convivio social, internet, etc)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

17. Meios proprios para a divulgacdo de noticias e informagdes (jornais, revistas, internet,etc)

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

18. Departamento de Tecnologia e Recursos Tecnoldgicos implantados e implementados.

@ 1. N3o Suficiente
® 2 Insuficiente

0 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente




Funcionarios avaliando Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Missao FIP: “Oportunizar a constru¢cdo do conhecimento mediante métodos e tecnologias
atualizadas, tendo, como resultado final, cidaddos empreendedores, auténomos,
inovadores, criticos e capazes de planejar, organizar, liderar e participar ativamente da
sociedade atual e futura, alcancando sucesso académico, profissional e pessoal”.

1. Como vocé avalia a Missdo da IES - Faculdade Impacto?

@® 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

2. As acGes desenvolvidas pela FIP sdo coerentes com a sua missado estabelecida? !

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




3 — Politicas Institucionais: definicdo e operacionalizacdo

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI é o documento que identifica a Institui¢cdo
de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo a que se
propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas a¢des, a sua estrutura organizacional
e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver.

3.1. Até este momento, o PDI da FIP para vocé é:

@ 2a) Conhecido
@ b) Conhecido parcialmente
@ c) Desconhecido

3.2. Vocé participou da elaborag¢do do PDI da FIP?

@ a) Sim
@® b) Nzo




3.3.Avalie o processo de elaboragdo do PDI no sentido do envolvimento de toda a comunidade
da FIP, de acordo com a escala a seguir.

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

& 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente
@ 5. Sem informacao/condicéo
para responder
60%

4. Como vocé avalia a realizagdo de Projetos Sociais pela instituicdo?

® 1. N&o Suficiente
® 2. Insuficiente

0 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

40%

5. Os canais de comunicagao possibilitam a disseminac¢do da informacgdo para o Publico
Externo?

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente
60%



6. As metodologias, técnicas e a tecnologia propostas e adotadas no desenvolvimento das
atividades administrativas sdo eficazes para atender as necessidades pertinentes?

@® 1. N&o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

7. Como vocé avalia o trabalho realizado pela Faculdade Impacto no Desenvolvimento Cultural
e Socioecon6mico da regido?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

8. Como vocé avalia as Politicas Institucionais de Inclusdo de estudantes em situacgdo
econdmica desfavorecida, como a Concessdo de Bolsas de Estudo?

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

& 3. Suficiente

@ 4 Muito Suficiente




09. Como vocé avalia a Politica de Incentivo & participacdo ativa em eventos académicos e
sociais da equipe administrativa

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
@® 4. Muito Suficiente
60%

10. De que maneira vocé avalia a relacdo de Convénios e Parcerias firmados pela IES para o
desenvolvimento de atividades de ensino, estagios, pesquisa e extensdo?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

11. Programas de apoio a inser¢do de alunos no mercado de trabalho "

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. suficiente

@ 4. Muito Suficiente




12. Programa de Avaliacdo dos Egressos no mercado de trabalho

® 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

13. Programas Curriculares em sintonia com as necessidades do Mercado de Trabalho

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

a

"14. Programas para promogao de iniciativas de responsabilidade social

@ 1. N&o Suficiente
® 2. Insuficiente
0 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente



15. Como vocé classifica a qualidade do ensino prestado pela IES?

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

40%

16. De que modo vocé avalia a oferta de novos cursos na IES?

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente
60%

16. Como vocé avalia o site da IES?

@® 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




17. De que maneira vocé avalia os meios de comunicacdo interna (Quadros de avisos, e-mail,
mensagens em grupos do WhatsApp, avisos em sala, calendarios, etc. )?

® 1. Nao Suficiente

® 2. Insuficiente

& 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente
40%

17. Sua expectativa quanto ao crescimento e sucesso da instituicao

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ <. Muito Suficiente

Eixo 4

Politica de Recursos Humanos

18. Plano de Carreira da Instituicdo

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
® 4. Muito Suficiente




19. Nivel de Remuneracdo vigente

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

20. Comunicacdo da Instituicdo com os funcionarios
@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

21. Politica de incentivo ao aprimoramento e capacitagdo profissional

@ 1. Ndo Suficiente
@ 2 Insuficiente
(0 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente



22. Sua expectativa quanto ao seu crescimento profissional na instituicdo
@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente
3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

23. Organizac¢do dos processos administrativos

@ 1. N3o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




Planejamento e Avaliacao Institucional

01. O trabalho desenvolvido atende as suas expectativas?

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

) 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

02. O volume de Horas trabalhadas atende as demandas?

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




03. As condicOes de trabalho oferecidas pela FIP sdo adequadas?

@® 1. N3o Suficiente
® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

04.0 apoio da FIP para a qualificagdo profissional de sua equipe é:

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




05. A FIP possibilita o desenvolvimento e favorece a oportunidade de crescimento profissional

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

06. O numero de técnico administrativos é suficiente para atender satisfatoriamente a
crescente demanda da FIP?

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




07. As tarefas sdo desempenhadas com precisdo e responsabilidade.

@® 1. N3o Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
® 4. Muito Suficiente
60%

08. Os critérios para a Progressao Funcional sdo claros, objetivos e efetivos?

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
@® 4. Muito Suficiente




Funcionarios avaliando Funcionarios

01. Pontualidade dos colegas no cumprimento de seus horarios de trabalho
@® 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente
@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

02 Assiduidade dos colegas no exercicio de sua funcdo

@® 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




03. Participagdo nas reunides administrativas

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

04. Participacdo dos colegas em atividades da Instituicdo (disponibilidade para atividades

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

]
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05. Qualificagdo profissional adequada ao exercicio das respectivas fungdes

@ 1. Néo Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




06. Cumprimento de prazos estabelecidos pelas rotinas da FIP

@ 1. N&o Suficiente
@ 2 Insuficiente

@ 3. Suficiente
@® 4. Muito Suficiente

07. Grau de organizacdo no desempenho das atividades

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente

08. Relacionamento interpessoal com os alunos

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente
60%




09. Relacionamento Interpessoal com os professores

o

10. Relacionamento Interpessoal com os funciondrios

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



11. Relacionamento Interpessoal com a coordenacgao e direcdo

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

Funcionarios avaliando Alunos

01. Cumprimento de prazos estabelecidos pelas rotinas da FIP

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




02. Clareza na especificacdo das solicitagdes de servigos

@ 1. Ndo Suficiente
@® 2. Insuficiente

© 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

03. Relacionamento interpessoal com os alunos

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

04. Relacionamento Interpessoal com os professores



@® 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

05. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

40%

D

06. Relacionamento Interpessoal com a coordenagao e dire¢do

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

60%

#



Funcionarios avaliando Coordenacao

01. Disponibilidade para atendimento aos professores

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

02. Postura Etica e Profissional

@® 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




03. Capacidade de resolucdo de problemas académicos

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

40%

04. Grau de organizacdo no desempenho das atividades

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




05. Abertura concedida para apresentacgdo de criticas e sugestdes

06. Relacionamento Interpessoal com os alunos

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@® 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente



07. Relacionamento Interpessoal com os professores

08. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@® 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente



09. Relacionamento Interpessoal com a coordenacao e dire¢do

@ 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

Funciondrios avaliando Dire¢do Académica e Geral

01. Disponibilidade para atendimento aos professores

@® 1. N&o Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente




02. Cumprimento para melhoria das condi¢des de trabalho

03. Agilidade na resolugdo dos problemas identificados 0

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente



4. Abertura concedida para apresentacdo de criticas e sugestGes

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

05. Comunicagao clara e objetiva sobre os rumos da instituicao e as metas a serem alcangadas

@ 1. Nao Suficiente
@® 2. Insuficiente

& 3. Suficiente
@ 4. Muito Suficiente
60%




06. Grau de organizacao no desempenho das atividades

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente

07. Apoio financeiro ao desenvolvimento profissional dos professores, funcionarios e
coordenadores

@ 1. Nao Suficiente
@ 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@ 4. Muito Suficiente




08. Relacionamento Interpessoal com os alunos

09. Relacionamento Interpessoal com os professores

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

@® 1. N&o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

® 4. Muito Suficiente



10. Relacionamento Interpessoal com os funcionarios

@ 1. Nao Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

11. Relacionamento Interpessoal com a coordenacdo e direcao

@® 1. N&o Suficiente
® 2. Insuficiente

@ 3. Suficiente

@® 4. Muito Suficiente

A realizagdo do diagnostico da realidade educacional da Faculdade Impacto de
Porangatu inclui as areas:

Pedagdgica
Corpo docente

» Qualificacdo profissional,

» Experiéncia docente na Instituicao e fora dela;



» Experiéncia profissional fora da area académica;

Corpo discente

» Desejos;
> Posturas;
> Futuro.

Biblioteca

Acervo;

Quialificagcédo do pessoal;
Condigdes de funcionamento;
Sistema de organizac¢éo;

YV V VYV V V

Grau de informatizacéo;
» Qualidade dos servicos e adequacgado ambiental.
Organizacao didatico-pedagdgica

Efetividade do funcionamento dos 6rgaos colegiados;
Critérios de avaliacéo discente;
Avaliagéo dos curriculos dos cursos de graduacao;

Levantamento dos programas de extensao;

YV V V V V

Levantamento da producéo cientifica dos professores e alunos;
» Andlise dos resultados da avaliagdo externa.

Técnico-Administrativa

» Levantamento da qualificacédo dos funcionarios e dirigentes;
» Autoavaliacdo dos dirigentes e avaliacdo dos mesmos pela comunidade
académica.
Fisica
» Andlise das condigfes fisicas dos prédios e sua adequacdo as necessidades
especificas de cada curso;
» Andlise dos equipamentos e da tecnologia de informacao disponibilizada aos

cursos a distancia e sua adequacéo as necessidades especificas de cada curso.

Participacéao

A CPA possui regimento préprio e nele constam todas as formas de participacéo
da comunidade académica, técnica e administrativa e dos representantes da

comunidade local, estando de acordo com os principios estabelecidos pelo SINAES.



Dessa forma a CPA — Comissdo Prépria de Avaliagdo sera integrada por sete
profissionais da FIP, sendo trés representantes do corpo docente, um representante do
corpo técnico-administrativo, dois representantes do corpo discente e um representante

da comunidade.

Cabe aos integrantes da CPA propor diretrizes, objetivos e outras especificacdes
necessarias a elaboracao dos instrumentos de autoavaliacéo institucional, a conducéo
dos processos de avaliacao internos da Instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo
das informacdes solicitadas pelo INEP através da CONAES — Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacédo Superior, sendo a responsavel pelo preenchimento de
formularios e relatérios de avaliacdo a serem fornecidos aos SINAES — Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior e, atuar de forma autbnoma em relacéo a
Conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes na Instituicdo de Ensino Superior.

Formas de Utilizacdo dos Resultados das Avalia¢cdes

Na etapa de consolidagdo do processo sera elaborado um relatério final,
envolvendo as ag0fes realizadas, a analise das informacdes e o tratamento dado aos
relatérios parciais, inclusive a preparagdo dos documentos para divulgacdo e

elaboracdo do plano de adequacéo e implantacéo dos resultados.

Insere-se, ainda, nessa etapa, a divulgacdo do relatério final do sistema de
avaliacdo, bem como a elaboracdo de um balancgo critico que apresente a andlise das
estratégias adotadas pelo sistema, andlise diagnéstica dos principais problemas e
possiveis causas e dos aspectos positivos relevantes da Instituicdo, bem como
planejamento das ac¢bes futuras. A consolidacdo do processo efetiva-se com o

encaminhamento do relatodrio final do processo de avaliagdo para CONAES/INEP.

Com base no Relatério Final serdo conhecidos os pontos fortes e 0s pontos
fracos da FIP. Com isso, as medidas de ajustes serdo feitas e apresentadas a

comunidade como forma de manter e aumentar o padréo de qualidade que desejamos.



DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A Faculdade Impacto de Porangatu — FIP, tem um baixo indice de inadimpléncia,
todos os semestres é efetuado um prazo para negociacao das mensalidades atrasadas.

A sustentabilidade financeira é equilibrada, h4 um programa de recuperacgéo de
alunos para evitar evaséo.

Mesmo com o programa de recuperacao de alunos, evadiram varios alunos no
tempo da pandemia 2020-2021, que até a presente data ainda ndo foram recuperados.



